8. Мониторинг удовлетворенности родителей (законных представителей) 
качеством предоставляемых услуг аттестуемого

Отзывы родителей
Надежда Ивановна5а мин сэттэ о5ом детсадка 2000 сылтан араас кэмнэ сылдьыбыттара.Билигин сиэним бу «Тугутчаан» детсадка сылдьар.Надежда Ивановна ыытар занятиелара кэрэхсэбиллээхтэр,дирин ис хоьоонноохтор.Кини тэрийэр тэрээьиннэрэ «Кыргыттар куннэрэ», «Уолаттар куннэрэ», «Ийэ кунэ», «Байанай» уонна да атын элбэх бырааьынньыктар куруук интэриэьинэй,о5о эрэ сэргиир тэрээьиннэрэ буолаллар.Ол курдук бу кэлинни кэмнэ куйаар ситиминэн о5олор араас конкурстарга кыттар буолбуттара киьини уордэр.Надежда Ивановна ырыа5а,хоьоонно,уруьуйга,о5о туохха талааннаа5ын корон кытыннарар.Кыттыбыт о5олор бары миэстэлэьэн тороппуттэр уоруубут,махталбыт мунура суох.Надежда Ивановна уьуннук о5о иитиитигэр  улэлии сылдьар,урдук уорэхтээх иитээччи буоларын быьыытынан чин билиилээх,ирдэбиллээх улэьит. 
Тороппут:Мандарова С.Д.
Мои старшие дочки посещали старше-подготовительную группы детского сада «Тугутчаан».Хотя это было давно,дочки уже школьницы, мои дочки пошли в школу с хорошей подготовкой. Знали буквы, цифры, им очень нравились устные задачки, которые они после детского сада (в выходные) сами сочиняли. Первый шаг к математике привила им Надежда Ивановна Лукина. Хочу отметить ее высокий профессионализм и любовь к своей работе. Надежда Ивановна сочетает справедливость, доброту и требовательность. Хочется отметить объем и разнообразие творческих занятий в садике. Все дети учатся создавать свои первые «шедевры творчества».Ведь Надежда Ивановна учит детей разным техникам и творческим приемам. 
Хочется охарактеризовать Надежду Ивановну как профессионально компетентного педагога, знающего свое дело. У нее налажен контакт с родителями и с детьми.
Родитель Сидорова К.В

	Профессиональные качества Надежды Ивановны как воспитателя высокие. Это организационные умения-она в течении небольшого периода сумела организовать коллектив детей и целенаправленно управлять его деятельностью, учитывая динамику развития детей. Коммуникативные умения-умение найти в ребенке наиболее сильные положительные стороны его личности, требовательность и справедливость во взаимоотношениях ко всем детям. Воспитатель создает благоприятную микросреду и морально-психологический климат для каждого ребенка. Создает благоприятные условия для индивидуального развития ребенка, его нравственного формирования. Конструктивные умения- Надежды Ивановны старается выбрать оптимальные формы работы с детьми, учитывая их умения и навыки, возможные затруднения детей в тех или иных видах деятельности. Рационально распределяет время работы с детьми, переход от одного этапа к другому. Надежда Ивановна всегда приветлива, доброжелательная, одновременно требовательна и терпелива. Находит подход не только к детям, но и к родителям. Старается в воспитании ребенка действовать совместно с семьей. Всегда окажет помощь и даст совет в вопросах воспитания сына. Она старается использовать современные методы воспитания и обучения детей. Это, прежде всего ролевые игры. Ведь игра -это основной вид деятельности ребенка. Ребенок через игру адаптируется в коллективе. Развивается речевой аппарат. Использование наглядности. Беседы, специальные эксперименты, социометрические методы, бытовая деятельность. Все это помогает ей понять ребенка и обучить его тем или иным навыкам и умениям. Надежда Ивановна постоянно повышает свой воспитательный уровень -анализирует опыт других воспитателей, с целью переноса передовых методов и приемов в своей работе, читает профессиональную литературу. Ее отличает профессиональная грамотность, добросовестность, любовь к детям.
	Надежда Ивановна добрый воспитатель, сильнейший педагог, готовый всегда помочь родителям советом, подсказками в воспитании детей. А зачастую она сама берется сделать монотонную работу по приобретению ребенком, каких-то навыков в любых сферах деятельности.
От родителя Максимовой М.Д                 

